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Poskytovani informaci o zdravotnim stavu

Nize najdete postup, ktery je nemocnice povinna zavazné dodrzovat pfi poskytovani informaci
o zdravotnim stavu pacientt jejich rodinnym pfislusnikdim, popf. dalSim osobam.

I. Pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta

Nemocnice nasledné péte LDN Horazdovice se pfi poskytovani informaci o zdravotnim stavu
hospitalizovanych pacientd fidi zakonem ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Informace
0 zdravotnim stavu pacienta a navrzeném individualnim Ié€ebném postupu jsou lékafem primarné
sdélovany pfimo samotnému pacientovi, ktery je poté mize sdélovat dalSim osobam dle vlastniho
uvazeni.

Jde-li o pacienta s omezenou svépravnosti, pravo na informace a pravo klast otazky vztahujici se
k jeho zdravotnimu stavu nalezi zakonnému zastupci Ci opatrovnikovi pacienta a samotnému
pacientovi v mife imérné jeho moznostem a schopnostem.

Il. Pravo na urceni osob, které mohou byt informovany

Informace o zdravotnim stavu mohou byt poskytnuty osobam, které pacient vyslovné urcil pfi pfijeti
do nemocni¢ni péce. Pacient mlze soucasné definovat, zda jsou tyto osoby opravnény nahlizet
do jeho zdravotnické dokumentace a pofizovat si z ni vypisy/kopie (postup na webovych strankach
Pacienti a navstévy/Dilezité informace/Nahlizeni do zdravotnické dokumentace). Zaznam o vyjadfeni
pacienta je soucasti jeho zdravotnické dokumentace (informovany souhlas s hospitalizaci). Osobou
uréenou pacientem muze byt kterakoli osoba, tj. neni nutné byt v jakémkoli pfibuzenském vztahu
s pacientem. Osoba uréena pacientem ma pravo na poskytovani informaci o jeho zdravotnim stavu
pouze v rozsahu jim definovaném.

lll. Prava osob blizkych na informace

Pokud neni pacient s ohledem na sv(j zdravotni stav schopen uréit osoby, kterym mohou byt
informace poskytovany, maji pravo na informace o jeho aktualnim zdravotnim stavu vyhradné osoby
blizké (t&mi jsou podle § 22 ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb. pfibuzni v fadé pfimé, tj. sourozenci
a manzel/manzelka nebo partner podle zakona upravujici registrované partnerstvi).

Za dalSi osoby v rodinném/pfibuzenském vztahu se pokladaji ti, ktefi jsou si vzajemné natolik blizci,
Ze ujmu jednoho z nich pocituje druha osoba jako sobé vlastni. Tzn., Zze za osoby blizké jsou
povazovany napf. i osoby ve vztahu Svagr-Svagr a nesezdani partnefi, ktefi spolu trvale Ziji.

Pokud pacient dfive vyslovil zakaz sdélovat informace o svém zdravotnim stavu ur€itym osobam
blizkym, Ize t€émto informaci podat pouze v pfipadé, Ze je to v zdjmu ochrany jejich zdravi nebo
ochrany zdravi dal8i osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

IV. Prava pozustalych na informace

V pfipadé umrti pacienta maji osoby blizké, popf. dalSi osoby pacientem pfimo uréené pravo

V. Jak lIze uplatnit pravo na informace

Informace o zdravotnim stavu poskytuje vyhradné oSetfujici IékaF. LékaF ve sluzbé (tj. PO-PA
od 15:30-7hod., v sobotu, nedéli a ve svatek) poskytuje pouze informaci o akutnim stavu. Nelékarsti
zdravotni¢ti pracovnici mohou podavat informace pouze v rozsahu svych kompetenci — napf.
o stravovani, hygiené, mobilité. Zdravotnicky personal ma v pfipadé pochybnosti o totoznosti zadatele
nebo o jeho vztahu k pacientovi pravo Zadat o jeho prokazani se napf. pfedloZzenim ob&anského
prikazu, cestovniho pasu, rodného & umrtniho listu pacienta, miZe pozadat o vyplnéni Cestného
prohlaSeni o vztahu k pacientovi (napf. pravnuk/€ka a nelze jednoznaéné prokazat rodnym listem).

Zadost o poskytnuti pisemnych informaci je nutné podat pisemné. Zadatel mdze dokument predat
bud osobné u dokumentaénich pracovnic (3. patro) nebo ho, s Ufedné& ovéfenym podpisem, zaslat
postou na adresu nemochnice.

Informace o zdravotnim stavu pacienta je mozno sdélit opravnénym osobam i telefonicky. S ohledem
na citlivost udajd je vSak vyzadovan alespon prvni kontakt s osobou opravnénou dle bodu Il. - III.
osobni formou. Béhem prvniho kontaktu bude ovéfena totoznost osoby opravnéné, jeji vztah
k pacientovi a povoleni sdélovat ji informace. S timto tazatelem je nasledné dohodnuto heslo, kterym
se pfi zadosti o telefonické poskytnuti informace bude identifikovat.
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